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Veřejná zakázka na dodávky  

 

zadávaná podle § 56  
zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů,  

(dále jen zákon) pod názvem: 
 

„Výměna zdrojových mostů na JIP chirurgického  
oddělení“ 

 

nadlimitní režim – otevřené řízení (OŘ) 
 
 

OBCHODNÍ PODMÍNKY II 
 

(servisní smlouva – smlouva II) 
 
 

Obchodní podmínky jsou součástí zadávací dokumentace a obsahují text smlouvy obligatorního charakteru, který je pro 
dodavatele závazný. Dodavatel je povinen text obchodních podmínek ve svém návrhu smlouvy předkládaném v rámci 
nabídky akceptovat.  Pro zajištění textu obchodních podmínek proti opravám a přepisům je text obchodních podmínek 
zveřejněn na profilu zadavatele ve formátu pdf. Obsah obchodních podmínek může dodavatel při zpracování návrhu 
smlouvy doplnit pouze v těch částech, kde to vyplývá z textu obchodních podmínek. Text se doplňuje rukou do vytištěného 
textu nebo elektronicky do pdf. (viz pokyny v odst. 13.5. Zadávacích podmínek) a takto doplněný text se vrací jako součást 
nabídky. 
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Evidenční číslo Objednatele          Evidenční číslo Poskytovatele 

   ……………………………….                ………………………………. 
 

SERVISNÍ SMLOUVA 
 

SMLUVNÍ STRANY 
OBJEDNATEL: 

Nemocnice Znojmo, příspěvková organizace 
Sídlo:    MUDr. Jana Janského 2675/11, 669 02 Znojmo 
Zastoupený:     MUDr. Miroslavem Kavkou, MBA, FICS, ředitel 
IČO:     00092584 
DIČ:     CZ00092584 
Bankovní spojení:     Komerční banka, a.s. 
Číslo účtu:     14538741/0100 
(dále jen „Objednatel") 
 
a 
 
POSKYTOVATEL: 

……………………………………………………. 
Sídlo:     ………………………………………………. 
Zastoupený:     ……………………………………………… 
IČ:     ……………………. 
DIČ:     ……………………. 
Bankovní spojení:    …………………  
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném u .……………….  soudu v ……………, sp. zn.…….. 
 
v případě, že nabídku podává více dodavatelů společně (společná účast dodavatelů), uvede účastník zadávacího 
řízení v předchozím odstavci Název společnosti dodavatelů (pokud ji stanoví), adresu společnosti, osobu/by 
oprávněné jednat za společnost a bankovní spojení, které bude společnost používat. Ostatní údaje v předchozím 
odstavci se nevyplňují. Identifikační údaje jednotlivých dodavatelů – členů společnosti dodavatelů uvede účastník 
zadávacího řízení do následující části: 

 
Vedoucí účastník společnosti:        …………………………………………………..                        
se sídlem:  ……………………………………………………. 
IČ:                    …………………………………………………….  
DIČ:                    …………………………………………………… 
zastoupen:  ……………………………………………………. 
na základě zmocnění podle smlouvy o společnosti  
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném u .……………….  soudu v ……………, sp. zn.…….. 
 
Člen společnosti:        …………………………………………………..                        
se sídlem:  ……………………………………………………. 
IČ:                    …………………………………………………….  
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DIČ:                    …………………………………………………… 
zastoupen:  ……………………………………………………. 
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném u .……………….  soudu v ……………, sp. zn.…….. 
 
Člen společnosti:        …………………………………………………..                        
se sídlem:  ……………………………………………………. 
IČ:                    …………………………………………………….  
DIČ:                    …………………………………………………… 
zastoupen:  ……………………………………………………. 
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném u .……………….  soudu v ……………, sp. zn.…….. 
(dále jen „Poskytovatel“) 
(doplní účastník zadávacího řízení) 

 
uzavřeli podle zákona č. 89/2012 Sb., Občanský zákoník (OZ), ve znění pozdějších předpisů, 

servisní smlouvu tohoto znění: 

PREAMBULE 
Tato smlouva byla uzavřena na základě výsledků zadávacího řízení podle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, 
ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zadávací řízení“) na veřejnou zakázku, zveřejněnou ve Věstníku veřejných zakázek pod 
ev. č. Z2025-071746 pod názvem „Výměna zdrojových mostů na JIP chirurgického oddělení“, v němž Poskytovatel předložil 
vítěznou nabídku (dále jen „NABÍDKA“) zpracovanou podle zadávací dokumentace Objednatele (dále jen „ZADÁVACÍ 
DOKUMENTACE“). Obě smluvní strany se zavazují plnit podmínky obsažené v následujících ustanoveních této smlouvy, 
přičemž za závazné se pro obě smluvní strany považuje rovněž NABÍDKA a ZADÁVACÍ DOKUMENTACE.  

V souvislosti s předmětem plnění podle zadávacího řízení byly mezi smluvními stranami uzavřeny celkem 2 smlouvy: 
• Tato servisní smlouva upravující podmínky pro provádění pozáručního servisu dodané zdravotnické technologie 
• Smlouva o dílo upravující podmínky pro dodání zdravotnické technologie vč. provedení souvisejících stavebních a 

projektových prací 

Tato servisní smlouva, jakož i smlouva o dílo, jsou povahou a účelem na sobě závislé. Smluvní strany výslovně prohlašují, že si 
znění smluv vyjmenovaných v tomto odstavci pečlivě přečetly a jsou s jejich obsahem řádně seznámeny, včetně sankcí 
vyplývajících z těchto smluv a možností předčasného ukončení těchto smluv.  

Účelem uzavřeného závazkového vztahu ze všech výše uvedených smluv je výměna zdrojových mostů na JIP chirurgického 
oddělení Objednatele vč. provedení souvisejících stavebních a projektových prací a poskytování pozáručního servisu dodané 
zdravotnické technologie. Pro účely servisní smlouvy je Zhotovitel podle smlouvy o dílo označen jako Poskytovatel. 

Článek I. Předmět smlouvy 
1.  Poskytovatel podle smlouvy o dílo dodal Objednateli v rámci díla zdravotnickou technologii (dále jen „ZT“), konkrétně 

zdrojové mosty, podle Technické specifikace, která je přílohou smlouvy o dílo.  

2. Předmětem této smlouvy je úplná, řádná a včasná záruční činnost Poskytovatele k zajištění řádného a bezporuchového 
provozu ZT dodané v rámci smlouvy o dílo a provedení s tím souvisejících činností. 

3. ZT je zdravotnickým prostředkem. Dle zákona č. 375/2022 Sb. o zdravotnických prostředcích a diagnostických 
zdravotnických prostředcích in vitro, ve znění pozdějších předpisů, je třeba provádět na zdravotnickém prostředku 
povinné pravidelné bezpečnostní kontroly (dále jen „BTK kontroly“). Objednatel je povinen mít provedené elektrické revize 
u všech zdravotnických prostředků, a to i u zdravotnických prostředků, u nichž se dle zákona č. 375/2022 Sb. a ČSN EN 
62353 ED.2 elektro revize neprovádí. 

4. Poskytovatel prohlašuje a podpisem této smlouvy potvrzuje, že: 

4.1. má veškerou způsobilost uzavřít tuto smlouvu a plnit všechny závazky z ní vyplývající, a to dle odpovídající aktuální 
legislativy; 

4.2. uzavřením této smlouvy nedojde k porušení žádné právní povinnosti ani jakéhokoliv jeho závazku vyplývajícího 
z obecně závazného předpisu nebo smlouvy nebo rozhodnutí soudu či jiného obdobného orgánu; 

4.3. disponuje veškerými odbornými předpoklady potřebnými ke splnění všech jeho závazků vyplývajících z této 
smlouvy. 
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5. Objednatel se zavazuje, že veškeré mu svěřené dokumenty, know-how, marketingové informace a podobné informace, 
týkající se ZT, bude považovat za důvěrné a nebude je předávat třetím osobám bez souhlasu Poskytovatele, s výjimkou 
pracovníků, kteří takové informace potřebují k plnění svých služebních povinností. Informace, které jsou veřejně známé 
z tištěných publikací nebo jsou obecně známé jiným způsobem, nejsou považovány za důvěrné informace. 

5.  Pracovníci Poskytovatele se v případě provádění servisních služeb v místě plnění zavazují dodržovat bezpečnostní a 
hygienické předpisy a předpisy požární ochrany Objednatele. 

6.  Poskytovatel při zahájení provádění servisních služeb podle této smlouvy zpracuje a předá Objednateli dokumentaci 
údržby, která bude obsahovat minimálně 
• předepsané revize pro jednotlivé součásti ZT, vč. lhůt jejich obnovy,  
• plán preventivních prohlídek,  
• seznam nutných servisních úkonů pro jednotlivé části ZT vč. lhůt jejich obnovy.    

7.  POZÁRUČNÍ SERVIS 
7.1.  Předmětem této smlouvy je provádění pozáručního servisu v rozsahu nutném pro řádný a bezporuchový provoz ZT 

podle technické dokumentace výrobce ZT a platných právních předpisů. Poskytovatel se zavazuje, že bude pro 
Objednatele řádně vykonávat servisní služby pozáručního servisu, které zahrnují zejména: 

a)  zajištění veškerých výrobcem předepsaných, pravidelných i nepravidelných provozních kontrol v souladu s 
legislativou platnou pro zdravotnická zařízení (zákon č. 375/2022 Sb. revize atd.).  

b)  opravy Objednatelem nahlášených poruch a závad ZT a uvedení ZT do stavu plné využitelnosti vzhledem k jejím 
technickým parametrům, vč. kompletní práce techniků Poskytovatele v rámci provádění pozáručního servisu, 
včetně dopravy do místa sídla Objednatele a včetně času stráveného na cestě. 

c)  dodávky a instalace prvků pro provádění výrobcem předepsané údržby ZT (určených k pravidelné 
výměně), dodávky a zabudování veškerého spotřebního materiálu, náplní a náhradních dílů pro opravy 
ZT, nezbytné k řádnému a bezporuchovému provozu ZT po dobu trvání této smlouvy, výměny těch prvků 
či součástí dodané ZT, které dosáhnou hranice životnosti, a které bude tedy nutné pořídit k zajištění řádné a 
bezvadné funkce dodané ZT po dobu trvání této smlouvy.  

d) poskytování telefonické podpory v českém jazyce v pracovní dny. 
e)  zaškolení personálu na vyžádání Objednatele, 1 x do roka na náklady Poskytovatele 
Servisní služby předepsané výrobcem ZT jsou dále označeny jako „povinný servis“. 

7.2.  Ceny za servisní služby pozáručního servisu podle čl. V. odst. 2. a 3. této smlouvy zahrnují veškeré náklady 
Poskytovatele na služby podle čl. I. odst. 7.1. této smlouvy vyjma náhradních dílů, které nejsou spotřebním nebo 
montážním materiálem nebo náplní. 

7.3.  Poskytovatel se zavazuje v rámci servisních služeb použít vždy originální díl, nebo díl plně funkčně kompatibilní, 
pokud se originální díl již nevyrábí, vždy se však musí jednat o díl nový, nerepasovaný a nepoužitý.  V případě 
dílenské opravy zajistí dodavatel výměnu dané komponenty, tak aby bylo možné nepřetržitě pokračovat v provozu 
i po dobu opravy. 

7.4.  Poskytovatel zpracuje a předá Objednateli dokumentaci údržby pro provádění pozáručních servisních služeb 
v rozsahu podle čl. I. odst. 6 této smlouvy a zavazuje se podle dokumentace údržby postupovat.  

7.5.  Poskytovatel se zavazuje sledovat lhůty pro provádění pravidelné preventivní údržby ZT, uvědomit Objednatele 
nejméně 3 pracovní dny předem o termínu provedení preventivní údržby a v oznámeném termínu preventivní 
údržbu ZT provést. Tuto činnost bude provádět Poskytovatel i bez výzvy Objednatele.  

7.6.  Objednatel se zavazuje k provedení servisních služeb činnosti poskytnout Poskytovateli potřebnou součinnost, zejm. 
poskytnout přístup k ZT.   

7.7.  Po ukončení každé dílčí servisní služby Poskytovatel vystaví a podepíše servisní výkaz, v němž uvede specifikaci 
provedené servisní služby, zjištěné závady, seznam použitých a instalovaných náhradních dílů s plným názvem a 
případně popisem (v případě cizojazyčného názvu a popisu dílu včetně překladu do českého jazyka) a potvrdí, že 
ZT je způsobilé k řádnému provozu. Servisní výkaz potvrdí Objednatel nebo jeho oprávněný zástupce. 

7.8.  Poskytovatel se zavazuje dodat Objednateli aktuální technickou a provozní dokumentaci ZT (pokud ji nepředal 
Objednateli již dříve) a aktualizovat tuto dokumentaci souběžně se zaváděním konstrukčních a softwarových změn 
a nových modelů. Veškerá dokumentace bude dodávána v českém jazyce. 

Článek II. Doba plnění 
1. DOBA TRVÁNÍ SMLOUVY, ÚČINNOST SMLOUVY 

1.1. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Počátkem trvání smlouvy je následující kalendářní den po dni, ve kterém 
uplyne záruční doba podle smlouvy o dílo.   

1.2. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu smlouvy poslední ze smluvních stran a účinnosti dnem zveřejnění smlouvy 

 

./Y 
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v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto 
smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv).  

2. DOBA PLNĚNÍ  
2.1. Dobu provádění povinného servisu určuje Poskytovatel, který současně odpovídá Objednateli za to, že povinný 

servis bude proveden včas. 

2.2.   Doba plnění pro odstranění Objednatelem nahlášených poruch závad ZT se sjednávají takto: 
• Poskytovatel zahájí práce k odstranění nahlášené poruchy nebo vady nejpozději do 24 hodin od nahlášení 

poruchy nebo vady Objednatelem. 
• Poskytovatel odstraní Objednatelem nahlášenou poruchu nebo vadu do 5 kalendářních dnů od nástupu na 

zahájení odstranění poruchy nebo vady (od zahájení prací na odstranění poruchy nebo vady), pokud se smluvní 
strany nedohodnou jinak.  

2.3.   Doba poskytování telefonické podpory v českém jazyce se sjednává v rozsahu pracovní dny v době od 700 do 1700 
hodin 

Článek III. Hlášení poruch a závad 
1.  Objednatel nahlásí zjištěné porucha a závady ZT, případně reklamaci provedených servisních služeb Poskytovateli bez 

zbytečného odkladu po jejich zjištění, a to na kontaktní údaje Poskytovatele, které jsou uvedeny v čl. III. odst. 2. této 
smlouvy. Na základě oznámení Objednatele Poskytovatel následně informuje Objednatele o době nástupu k odstranění 
závady a to tak, aby dodržel lhůty dle čl. II. odst. 2.1. a 2.2. této smlouvy.   

2. Kontaktní spojení na Poskytovatele pro hlášení poruch a závad je: 

e-mail:   ………………………..........................………………………… 

mobilní telefon: ………………………..........................………………………… 

telefon:  ………………………..........................………………………… 

datová schránka: ………………………..........................………………………… 
(doplní účastník zadávacího řízení) 

3. Kontaktní spojení na Poskytovatele pro poskytování telefonické podpory: 

telefon:  ………………………..........................………………………… 
(doplní účastník zadávacího řízení) 

4. Kontaktní údaje Objednatele pro tuto smlouvu: 
Radka Lapešová ve funkci osoby odpovědné za ZT 
tel: 725 007 968 e-mail: servis.zt@nemzn.cz  

Článek IV. Místo plnění 
Místem plnění díla jsou prostory pracoviště JIP chirurgického oddělení Nemocnice Znojmo na adrese MUDr. Jana Janského 
2675/11, 669 02 Znojmo (sídlo Objednatele). Místem pro provedení oprav ZT může být také servisní středisko Poskytovatele, a to 
u takových oprav ZT, které nelze provést v sídle Objednatele. 

Článek V. Cena  
1.  Cena za provádění servisních služeb je stanovena na základě NABÍDKY, kterou podal Poskytovatel v zadávacím řízení. 

Poskytovatel je plátce DPH / není plátce DPH (nehodící se škrtne) (úpravu textu provede účastník zadávacího řízení). Ceny 
uvedené v čl. V. odst. 2, 3, 4 jsou stanoveny v Kč bez DPH / jako ceny konečné (nehodící se škrtne) (úpravu textu provede 
účastník zadávacího řízení) 

2.  Cena za provádění povinného servisu ZT podle této se stanoví fixní roční cenou ve výši: 
……………………………. Kč bez DPH / rok (doplní účastník zadávacího řízení) 

 Ve fixní ceně jsou zahrnuty náklady: 
a) za cenu práce servisních a revizních techniků, 
b) náklady na dopravu servisních a revizních techniků do sídla Objednatele a zpět, 
c) poskytování telefonické podpory, 
d) zaškolení obsluh Objednatele 

3. Cena za servis a opravy ZT, který není povinným servisem se vypočte z jednotkové ceny a počtu Poskytovatelem 
provedených servisních hodin. Jednotková cena se stanoví ve výši: 

……………………………. Kč bez DPH / hod. (doplní účastník zadávacího řízení) 
 V jednotkové ceně jsou zahrnuty náklady: 
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a)     za cenu práce servisního technika, 
b) náklady na dopravu servisního technika do sídla Objednatele a zpět, 

4. Cena použitých náhradních dílů při servisním zásahu, které nejsou zahrnuty v ceně podle čl. V. odst. 2. této smlouvy se 
stanoví podle aktuálního ceníku Poskytovatele snížených o slevu ve výši 10 %. V případě, že cena náhradních dílů překročí 
15 000 Kč bez DPH, musí Poskytovatel předložit Objednateli cenovou nabídku, kterou musí Objednatel odsouhlasit 
Objednatel. Až poté je možno zahájit opravu.    

5.  Ceny uvedené v čl. VI. odst. 2. a 3. této smlouvy jsou platné po dobu trvání této smlouvy a lze je upravovat jen v souladu 
s čl. V. odst. 6. této smlouvy. Ceny náhradních dílů podle čl. V. odst.4. této smlouvy je Poskytovatel povinen s Objednatelem 
předem projednat.    

6. VYHRAZENÉ ZMĚNY ZÁVAZKU VE VZTAHU K CENĚ 
Objednatel si jako zadavatel v ZADÁVACÍ DOKUMNETACI vyhradil následující změny závazku ze smlouvy, které 
mohou smluvní strany provést, aniž by vznikla nutnost provedení nového zadávacího řízení nebo povinnost postupu podle 
ustanovení § 222 zákona č. 134/2016 Sb.   

Ceny podle čl. VI. odst. 2. a 3. této smlouvy (pro účely tohoto odstavce dále jen „cena“) lze změnit v důsledku změny míry 
inflace zjištěné podle oficiálních údajů ČSÚ za uplynulý kalendářní rok za těchto podmínek: 

a) Cena nebude měněna po dobu prvních 24 měsíců trvání smlouvy.  
b) V každém následujícím roce trvání smlouvy (po uplynutí 24 měsíců) může být cena upravena v závislosti na 

hodnotě inflace zjištěné podle oficiálních údajů ČSÚ za uplynulý kalendářní rok, a to tehdy, pokud se míra inflace 
změní o více jak 3 % oproti míře inflace v předchozím kalendářním roce. Úprava ceny může být provedena tak, že 
se cena zvýší / sníží maximálně o stejné %, o které se změní míra inflace oproti míře inflace v předchozím 
kalendářním roce. 

c) O úpravu ceny musí smluvní strana požádat písemně druhou smluvní stranu nejpozději do 1 kalendářního měsíce 
od vydání oficiálních údajů ČSÚ za uplynulý kalendářní rok. Neučiní-li tak, cena zůstane v platnosti po dalších 12 
měsíců provádění servisních služeb.  

d) K úpravě ceny může dojít jen na základě dohody smluvních stran na základě uzavřeného písemného dodatku ke 
smlouvě.  

Článek VI. Platební podmínky 
1. Poskytovatel bude účtovat a Objednatel platit cenu servisních služeb takto: 

1.1. Fixní cenu podle čl. V. odst. 2. této smlouvy po splnění všech závazků vůči Objednateli za provedení povinného 
servisu v daném kalendářním roce, a to k 31.12. V případě, že od zahájení plnění podle této smlouvy do 31.12. nebude 
plnění podle této smlouvy probíhat 12 měsíců, přísluší Poskytovateli alikvotní část fixní ceny.  

1.2. Cenu za každý servisní zásah vypočtenou jako násobek počtu hodin činnosti servisního technika a jednotkové ceny 
podle čl. V. odst. 2. této smlouvy, s připočtením ceny použitých náhradních dílů při servisním zásahu za ceny podle 
čl. V. odst. 4. této smlouvy, a to vždy k termínu dokončení servisního zásahu. 

1.3. K Poskytovatelem fakturované částce bude připočtena DPH v zákonné výši k datu uskutečněného zdanitelného 
plnění. Datem uskutečněného zdanitelného plnění je: 
• v případě faktury za povinný servis 31.12. příslušného roku,  
• v případě servisního zásahu, který není povinným servisem, poslední den dokončení servisního zásahu.  

2. Každá faktura Poskytovatele musí splňovat náležitosti daňového dokladu podle v rozhodné době účinných právních 
předpisů a dále musí obsahovat: 
• označení servisního úkonu; 
• číslo smlouvy; 
• číslo faktury; 
• datum uskutečnění zdanitelného plnění; 
• datum vystavení faktury; 
• datum splatnosti faktury; 
• částku bez DPH, DPH a celkovou částku vč. DPH; 
• přílohou faktury musí být soupis provedených servisních výkonů. 
• specifický symbol 2500004466  

3.  Faktury musí splňovat náležitosti ve smyslu daňových a účetních předpisů platných na území České republiky, zejména 
zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve 
znění pozdějších předpisů.  

4. Splatnost faktur, které budou současně daňovým dokladem, je do 30 kalendářních dnů ode dne jejich doručení Objednateli 
do sídla Objednatele uvedeného v záhlaví smlouvy nebo elektronicky, pokud si to Objednatel vyhradí a sdělí Poskytovateli 
elektronickou adresu pro doučování faktur.  

7.  V případě, že faktura nebude obsahovat všechny předepsané náležitosti nebo bude obsahovat nesprávné údaje, je 
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Objednatel oprávněn ji vrátit před uplynutím její splatnosti Poskytovateli k doplnění, aniž by se tím dostal do prodlení 
s úhradou ceny. V takovém případě začne lhůta splatnosti faktury plynout znovu od počátku dnem prokazatelného 
doručení faktury obsahující všechny požadované náležitosti a správné údaje Objednateli. 

8.  Poskytovatel prohlašuje a svým podpisem této smlouvy potvrzuje, že ke dni uzavření této smlouvy není veden v rejstříku 
nespolehlivých plátců DPH, a pro případ, že se stane nespolehlivým plátcem DPH až po uzavření této smlouvy, zavazuje 
se bezodkladně a prokazatelně po vydání rozhodnutí správce daně podle § 106a zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané 
hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZDPH“) informovat objednatele o této skutečnosti. 

9.  Pokud Objednatel jako příjemce zdanitelného plnění zjistí po doručení daňového dokladu (faktury), že Poskytovatel je 
v evidenci plátců DPH označen jako nespolehlivý plátce DPH, anebo bankovní účet, který Poskytovatel uvede na daňovém 
dokladu (faktuře), není zveřejněn v registru plátců DPH, je Objednatel oprávněn uhradit Poskytovateli pouze tu část 
peněžitého závazku vyplývajícího z daňového dokladu, jež odpovídá výši základu daně, a zbylou část pak ve smyslu 
ZDPH uhradit přímo správci daně. V případě uplatnění výše uvedeného postupu zaniká nárok Poskytovatele, který je 
v seznamu nespolehlivých plátců DPH, na zaplacení částky odpovídající výši DPH. 

Článek VII. Sankce 
1.  Sankce za nedodržení termínů a lhůt sjednaných touto smlouvou: 

V případě nedodržení lhůty k odstranění závady podle čl. II. odst. 2.2. této smlouvy uhradí Poskytovatel Objednateli 
smluvní pokutu ve výši 5.000 Kč za každou hodinu / den prodlení. 

2.  Sankce za porušení povinností Poskytovatele podle této smlouvy: 
Poruší-li Poskytovatel povinnost stanovenou touto smlouvou a neprovede nebo neprovede včas úkony, které jsou součástí, 
uhradí Poskytovatel Objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000 Kč za každý případ porušení. Zaplacením smluvní pokuty 
není dotčena povinnost Poskytovatele neprovedený nebo včas neprovedený úkon provést dodatečně, ani povinnost 
Poskytovatele nahradit Objednateli škody, které mu z důvodů neprovedeného nebo včas neprovedeného úkonu vznikly. 

3. Smluvní pokutou není jakkoliv dotčeno právo na náhradu škody z téhož titulu. Smluvní pokuta je splatná prvního dne 
poté, kdy došlo k porušení jí zajišťované povinnosti. 

4.  Smluvní pokuty podle této smlouvy mohou být uplatněny vedle sebe, tzn., že je-li jedním jednáním Poskytovatele porušeno 
více povinností vyplývajících mu z této smlouvy zajištěných sankcí, je Objednatel oprávněn všechny tyto smluvní pokuty 
uplatnit a Poskytovatel je povinen se všem takto uplatněným smluvním pokutám podřídit. Objednatel je oprávněn započíst 
smluvní pokuty proti pohledávce Poskytovatele. Poskytovatel není oprávněn jednostranně započíst pohledávky proti 
pohledávkám Objednatele. 

5. V případě prodlení Objednatele s úhradou faktury Zhotovitele, je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli úrok z prodlení 
dle příslušných právních předpisů. 

Článek VIII. Ostatní ujednání 
S ohledem na provázanost této servisní smlouvy se smlouvou o dílo sjednávají smluvní strany, že dále uvedená ustanovení 
uvedená ve smlouvě o dílo platí pro servisní smlouvu obdobně. 

• Zvláštní podmínky uvedené v čl. I. odst. 3. smlouvy o dílo 
• Podmínky pro poddodavatele uvedené v čl. I. odst. 4. smlouvy o dílo 
• Bezpečnost a ochrana zdraví při práci podle čl. VIII. smlouvy o dílo 
• Odstoupení od smlouvy podle čl. XVI. smlouvy o dílo 
• Ochrana informací podle čl. XVII. smlouvy o dílo 
• Vyšší moc podle čl. XVIII. smlouvy o dílo 
• Závěrečná ustanovení podle čl. XIX. odst. 2, 3, 8, 10 smlouvy o dílo 
• Příloha č. I. smlouvy o dílo – Technická specifikace 

Článek IX. Závěrečná ustanovení 
1. Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat jen na základě písemných číslovaných a oprávněnými zástupci obou smluvních stran 

podepsaných dodatků k této smlouvě. Všechny dodatky, které budou označeny jako dodatky této smlouvy, jsou nedílnou 
součástí této smlouvy. 

2. Tato smlouva je vyhotovena v 2 stejnopisech, z nichž 1 obdrží Objednatel a 1 Poskytovatel. Smlouvu lze uzavřít 
v elektronické podobě. 

3. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněných zástupců smluvních stran a účinnosti podle čl. II. odst. 2.1.2. 
této smlouvy. 

4. Smluvní strany shodně a výslovně prohlašují, že došlo k dohodě o celém obsahu smlouvy a že je jim obsah smlouvy dobře 
znám v celém jeho rozsahu s tím, že smlouva je projevem jejich vážné, pravé a svobodné vůle a nebyla uzavřena v tísni či 
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za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz souhlasu připojují oprávnění zástupci smluvních stran své vlastnoruční 
podpisy. 

 

Ve Znojmě, dne …………...………..……  V ……...................... dne …...................... 

 

 
_________________________                    __________________________ 
                 za Objednatele                            za Poskytovatele 
      ……………………………….         ………………………………. 
      ……………………………….         ………………………………. 
                              (jméno, funkce, podpis – doplní účastník zadávacího řízení) 
 


